
FORMULARZ REKLAMACJI TOWARU 
(prosimy o wydrukowanie i wypełnienie formularza drukowanymi literami) 

 
Imię i nazwisko osoby zgłaszającej reklamację:  
 
……………………………………………………………………………………………… 
Adres (kod pocztowy, miejscowość, ulica, nr domu, telefon, e-mail) 
 
……………………………………………………………………………………………… 
 
……………………………………………………………………………………………… 
Nazwa i symbol towaru:  
 
……………………………………………………………………………………………… 
 
Cena towaru: …………………………. 
 
Data zakupu towaru: ………. / ………. / 20 …… 
 
Dokładny opis towaru i precyzyjne określenie wad:  
 
……………………………………………………………………………………………… 
 
……………………………………………………………………………………………… 
 
……………………………………………………………………………………………… 
 
……………………………………………………………………………………………… 
 
Kiedy i w jakich okolicznościach wady zostały stwierdzone? 
 
……………………………………………………………………………………………… 
Czy po stwierdzeniu wady wyrób był użytkowany? 
                      TAK                        NIE 
 
 
 
OCZEKIWANIA: 

 
Naprawa towaru 

 

Wymiana towaru na wolny od wad 
 
Inny………………..…………………………………………………………… 

 
……………………………………………………………………………………. 
 

UWAGA: W przypadku konieczności powołania rzeczoznawcy w celu oględzin 
towaru i stwierdzenia przez niego braku zasadności reklamacji, koszty związane z 
opinią tego eksperta poniesie klient. 
 
 
 

………………………           ………………………………………… 
            data zwrotu                         podpis klienta 

 

 

 

 

 

Miejsce na 

paragon. 

Proszę nie 

przyklejać 

UWAGA! 

Formularz 

zwrotu jest 

ważny tylko  

z paragonem. 


